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現在、県内では、ＮＨＫ職員を名乗り、アンケートと称して「一人暮ら
しかどうか。」、「預金額はいくらか。」などと尋ねる不審電話が相次い
でいます。ＮＨＫではこのようなアンケートは行っておらず、特殊詐欺
などの予兆電話の可能性がありますので注意してください。

NHKの職員を名乗る人物から電話があり、その内容は、
・｢一人暮らしのドキュメンタリー番組を制作するために
アンケートを行っています。｣

・｢一人暮らしですか。｣
・｢病院には通っていますか。｣
・｢預金額はいくらですか。｣

などというものです。

○ 住所、氏名、生年月日などの個人情報を電話で聞かれても教え
ない。

○ 固定電話機や携帯電話機を非通知着信拒否設定にしておく。

○ 公的機関を名乗る電話であっても個人情報を尋ねられた場合
は、一旦電話を切り、家族や警察に相談する。

○ 在宅中であっても玄関等の施錠に努める。

不審電話の内容

対処方法

ＮＨＫの職員が預金額や銀行名などの個人
情報を電話で尋ねたりすることはありません。

第16号

不審なメールや電話に関する相談は
・最寄りの警察署、交番、駐在所
・警察相談電話 ＃９１１０

等でもお受けしています。

相 談 窓 口


