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令和元年８月８日、長崎県内所在の放送局員を名乗り、県内在

住の中学生に対して、「アンケートに答えてほしい。親から事

前に許可をもらっている。クラスの友達も紹介してほしい。」と

言って個人情報を聞き出す不審電話事案が発生しています。

今後、放送局に関わらず、公共機関を名乗って
個人情報（住所・氏名・電話番号等）

を聞き出そうとする類似事案や、聞き出され
た個人情報を悪用した特殊詐欺などの事件の
敢行も予想されますので注意してください。

○ 住所、氏名、生年月日等の個人情報を電話で聞かれても教えない。

○ 固定電話機や携帯電話機を非通知着信拒否設定にする。

○ 公的機関を名乗る電話であっても個人情報を尋ねられた場合
は、一旦電話を切り、家族や警察に相談する。

対 処 方 法

放送局や公共機関が個人情報を電話
で尋ねたりすることはありません。

第37号

不審なメールや電話に関する相談は
・最寄りの警察署、交番、駐在所
・警察相談電話 ＃９１１０

等でもお受けしています。

相 談 窓 口


